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Sehr geehrte Damen und Herren,

derzeit nimmt die TKN Deutschland GmbH Modernisierungen an der Kabelfernsehanlage vor. Am
Montag, den 14.11.2011 wird TKN die neue Technik in Betreib nehmen. Dann sind viele neue
digitale Programme empfangbar. Ebenso wird ein umfangreicher Analogempfang gesichert. Sie
entscheiden selbst, ob Sie wie bisher Ihre vorhandenen analogen Empfangsgerate nutzen wollen oder
auf den modernen Digitalempfang wechseln. TKN bietet Ihnen die freie Entscheidungsmoglichkeit.

Am Montag, den 14.11.2011 und ggf. noch am Dienstag, den 15.11.2011 kommt es zu zeitweisen
Abschaltungen an der Kabelanlage. Jeweils abends steht der Programmempfang wieder zur Verfligung.

Zu unverandert giinstigen Entgelten empfangen Sie auch nach der Modernisierung einen
komfortablen Umfang analoger Programme sowie eine deutlich erweiterte Vielzahl digitaler
Programme:

. digitale TV-Programme der 6ffentlich rechtlichen Anstalten
(die diversen Programme von ARD und ZDF)
. ca. 60 digitale Horfunksender der 6ffentlich rechtlichen Anstalten
. HD-TV-Programme der 6ffentlich rechtlichen Anstalten
(Das Erste HD, ZDF HD, ARTE HD)
. digitale TV- Programme von privaten Programmveranstaltern

. digitale TV- Programme von sky (Pay TV)

Wichtige analoge TV-Programme bleiben erhalten. Wenige analoge Programme mussten auf andere
Kanale verlegt werden. Ihre bereits vorhandenen analogen Empfangsgerate kénnen Sie weiter
verwenden. Ein Wechsel auf Digitalempfang ist nicht zwingend erforderlich.

Um alle digitalen Programme nutzen zu kdnnen benétigen Sie digitale Empfangsgerate vom Typ
DVB-C, auch ,Kabelreceiver" oder ,Kabel-Box" genannt, welche in modernen Flachbild-TV-Geraten
oftmals bereits eingebaut sind. Den gesamten Umfang der Programmvielfalt kdnnen Sie im Detail ab
dem 15.11.2011 unter www.tkn-deutschland.de im Untermeni ,Download" abrufen. Bis dahin
ist dort die bisherige Programmbelegung hinterlegt.

Ubrigens: Die Abschaltung von analogen TV-Programmen bei Satellitenempfang beriihrt Sie nicht.
Durch Ihren modernen TKN-Kabelanschluss empfangen Sie auch nach dem April 2012 analoge
TV-Programme.

TKN Deutschland GmbH ist umgezogen! Ab sofort ist die TKN postalisch unter der Adresse
MaxstraBe 9, 97346 Iphofen erreichbar.

Telefonisch erreichen Sie die TKN unter der 09323 876 5050. Dies gilt auch flr Stérungsmeldungen.
Bitte verwenden Sie nicht mehr die alten 0180er oder 09161er Rufnummern.

Wir wiinschen Ihnen viel Freude mit Ihrem Kabelanschluss.

Mit freundlichen GroéBen
Ihr Team von TKN Deutschland GmbH 03.11.2011



